| INSTITUCIONALNA PODRSKA

I.1. Regionalni/lokalni biznis centri

Podrska razvoju malih i srednjin preduzeca i preduzetnistva na institucionalnom
nivou sprovodi se putem mreze regionalnih/lokalnih biznis centara.

Mrezu regionalnih/lokalnih biznis centara sacinjavaju: regionalni biznis centri u
Podgorici, Bijelom Polju, Baru, Pljevljima, Niksicu i Beranama, kao i lokalni u
Rozajama, Cetinju i Zabljaku. Regionalni biznis centar Herceg Novi i lokalni u
Plavu su u otvaranju.

Svaki biznis centar prilagodava sadrzaj svog programa rada nivou razvoja regije
na kojoj readlizuje svoje aktivnosti, kao i njenim potrebama. Funkcionisanjem
Regionalnih / Lokalnih biznis centara omogucava se gradanima da dobiju sve
neophodne informacije oko formiranja preduzeca, pomoc¢ u pristupu bankama,
pomoc v izradi biznis planova i fizibiliti studija, kao i ostale relevantne i prakticne

informacije i savjete.

Tokom 2007.godine, broj klijenata, koji su posjetili biznis centre, iznosi 1676, sto je
za 9% vise u odnosu na 2006. Takode se biljezi rast u broju usluga koje se odnose
na izradu biznis planova za 46% u odnosu na 2006 godinu.

Do pada broja pruzenih usluga doslo je u Cetiri biznis centra — Podgorica, Berane,
Ceftinje i Plievlja, dok su znacajan porast ostvarili biznis centri Bijelo Polje i Bar.
Biznis centri Zabljak, RoZaje i Nik3i¢ su na priblizno istom nivou kao i prosle godine.

Postojanje biznis centra Plievlja je dovedeno u pitanje zbog privatizacije
Plievaljske banke koja je bila jedan od osnivaca ovog biznis centra. U 2008.godini
treba na kvalitetan nacin raditi na riesavanju ovog problema. U biznis centru Bar
postoje kadrovski problemi, ali uspostavljena je saradnja sa novoformiranim Biznis
start up centrom, tako da ¢e u narednom periodu ovaj problem biti prevaziden.

Takode, jos wuvijek je prisutan problem samoodrzivostivosti biznis centara,
samoinicijativnosti  zaposlenih, nedovoljnog broja uradenih projekata kao i
problem adekvatnog kadrovskog potencijala.

Aktivnosti koje su sproveli biznis centri su uglavnom vezane za projekte Direkcije
za razvoj malih i srednjin preduzeca .Prvenstveno se misli na tri kreditne linije:
nPodsticanje konkurentnostit, nPodsticanje izvozaw, i nEnergetska efikasnost i
obnovljivi izvori energije v Crnoj Gorik kao i za nProgram smanjenja siromastva
putem podrske zapocinjanju sopstvenog biznisa i socijalno-ekonomska
integracija izbjeglica u Crnoj Gori 2006/2007. godine« u saradnji sa HELP-om.



Tabelarni prikaz ukupnog broja klijenata i vrste pruzenih usluga u svim centrima

God. | BROJKLIJENATA VRSTA PRUZENE USLUGE
lzrada i .
Registracija omo¢ u Pristup Savjetodavne
UKUPNO A e | kreditnim :
biznisa izradi biznis | . . usluge
linfjoma
planova
2005 1718 140 142 264 1172
2006 1526 123 241 288 874
2007 1676 202 351 260 863

Da bi se rijesili problemi vezani za kadrovski potencijal , organizovani su razni
programi edukacije za zaposlene u RBC u cilju podizanja njihovih struc€nih

znanja.

U okviru Memoranduma o saradnji koji je Direkcija za razvoj malih i srednjih
preduzeca potpisala sa japanskom agencijom za medunarodnu saradnju -
JICA, odrzana su seminari na temu:

Dijagnoza preduzeéa (Modul IlI) -Ovaj seminar je bio namijenjen prvenstveno
sluzbenicima biznis centara u Crnoj Gori, a odnosio se na filozofiju, i klju¢na
znanja o upravljanju preduzecima sa ciliem podsticaja rasta i razvoja.
Polaznicima su prenijete standardizovane vjestine dijagnoze preduzeca u
Japanu kako bi na osnovu njih mogli razviti sopstene ideje o poboljsanju
produktivnosti, i razvoju biznisa. Seminarom dijagnoza preduzeéa se uvodi i
predstavlja standarni proces biznis savjetodavnih usluga.

U okviru Modula lll razmatrana su tri slucaja : preradivacka industrija,frgovina na
malo i trgovina na veliko. Razrada ovog modula sastojala se iz dva dijela:
posjeta odabranom preduzecu gdje su sluzbenici u direktnom razgovoru sa
direktorom i kroz obilazak datog preduzeca prikupljali podatke potrebne za
sastavljanje dijagnoze preduzeca, a nakon toga obradili prikupliene informacije
i kroz grupnu diskusiju je sastavljen izvjestaj o dijagnozi preduzeca. Nakon
uspijeSno zavrsienog treceg modula sluzbenicima Biznis centara su uruceni
sertifikati o zavrsenom treningu za dijagnozu preduzeca.




I.1.1.Regionalni Biznis Centar Podgorica

Regionalni biznis centar Podgorica trenutno posluje u okviru Agencije za
izgradnju i razvoj Podgorice. Biznis centar raspolaze sa jednom kancelarijom u
kojo] rade dva zaposlena diplomirana ekonomista.

Osnovna aktivnost Biznis centra je pomo¢ malim i srednjim preduzecima kroz dva
organizaciona dijela:

e razvojno-istrazivacki poslovi

e Dbiznis usluge.
BIZNIS USLUGE
U 2007.godini broj klijenata koji je posjetio biznis centar iznosi 49, §to je za 18%
manje u odnosu na 2006.godinu. Najveci broj pruzenih usluga odnosi se na
usluge izrade i pomodi u izradi biznis planova-20, pristup kreditnim linijjama- 15,

registracija biznisa -7 i savjetodavne usluge- 7.

Tabelarni prikaz broja klijenata i vrste pruzenih usluga

BROJ .

God. | KLLENATA VRSTA PRUZENE USLUGE
. . Izrada i pomoc¢ | Pristup .
UKUPNO R.eg!STrOC”O U izradi biznis | kreditnim Selfiereeenine
biznisa . usluge
planova linijoma

2005 430 80 33 9 308
2006 60 9 22 21 8
2007 49 7 20 15 7

PROGRAMI EDUKACIJE
U okviru programa edukacije realizovane su slijedece aktivnosti:

e Sluzbenici centra su pohadjali seminare u okviru JICA Projekta za razvoj
malih i srednjih preduzeca (2006-2007).

o Studijska posjeta Bugarskoj (Sofija), gdje su odrzana predavanja na temu
razvoja menadzerskih vijestina na Bugarskom Institutu za postdiplomske
studije. Uspostavljena je saradnja sa partnerima i preduzetnicima iz
regiona, kao i upoznavanje sa iskustvom i dobrom praksom zemalja iz
regiona.

SPECIFICNE AKTIVNOSTI

e U okviru kreditne linije nPodsticanje konkurentnosti« koja je usmjerena na
podrsku privatnom sektoru, RBC je pruzao neophodne informacije u vezi




ove kreditne linije zainteresovanim preduzetnicima/preduzec¢ima, i
pripremao Investicione projekte.
Uradeno je 20 investicionih projekata.

e U okviru kreditne linije nPodsticanje izvoza«, koja je namijenjena za
kreditiranje izvoznih investicionih projekata RBC je pruzao neophodne
informacije U vezi ove kreditne linije zainteresovanim
preduzetnicima/preduzecima, i pripremao Investicione projekte.

Uradena su dva investiciona projekta, a u pripremi je jos jedan.

e U okviru kreditne linije nEnergetska efikasnost i obnovljivi izvori energije v
Crnoj Gorit, kojom se Zeli omoguciti malim i srednjim preduzecima da
poboljsaju energetsku efikasnost i pocnu koristiti alternativne obnovljive

izvore energije, osim informisanja preduzec¢a o projektu, pruzena je
pomoc u izradi 2 biznis plana (ekonomski dio projekta).

e U okviru projekta »wProgram smanjenja siromastva putem podrske
zapocinjanju sopstvenog biznisa i socijalno-ekonomska integracija
izbjeglica v Crnoj Gori 2006/2007. godine« u saradnji sa HELP-om,
zaposleni u RBC su bili angazovani na prikupljanju prijava za kredite,

njihovoj obradi, terenskim posjetama kandidatima i odabirom korisnika.

Projektom su obuhvacena lica koja Zive u opstinama Podgorica i

Danilovgrad.

Dodijelieno je 16 kredita, u ukupnoj vrijednosti 19.200€.

e U okviru projekta ,lzbor najboljeg preduzeé¢a 2006. godine RBC je pruzao
neophodne informacije vezano za ovu aktivnost.

OSTALE AKTIVNOSTI

Osim ovih aktivnosti treba napomenuti i svakodnevni rad sa strankama,
pruzanje informacija vezano za registraciju preduzeca, povezivanje sa ostalim
institucijoma, vodjenje baze podataka preduzeca, sastanci  sa
predstavnicima medjunarodnih organizacija, itd.



1.1.2. Regionalni Biznis Centar Berane

Regionalni biznis centar Berane je osnovan od strane Direkcije za razvoj malih i
srednjih preduzeca. U centru frenutno rade Cetiri sluzbenika (3 VSSi 1 SSS).

RAZVOJNO -ISTRAZIVACKI POSLOVI
Ovaj centar u okviru svog plana i programa rada realizuje:

»izradu privrednog profila opstina Berane, Plav i Andrijevica

»izradu plana razvoja RBC Berane

» izradu analize postojeéeg stanja malih i srednjih preduzeca

»izrada plana promocije, gdje su definisani nacini promocije, potreban
budzet, kao i terminski plan i monitoring uspjesnosti rada centra.

BIZNIS USLUGE

U 2007.godini broj klijenata koji je posjetio biznis centar iznosi 325, sto je za 25%
manje u odnosu na 2006.godinu. Najveci broj pruzenih usluga odnosi se na
savjetodavne usluge- 300, pristup kreditnim linijama -12, izrada i pomoc¢ u izradi

biznis planova -11 i registracija biznisa- 2.

Tabelarni prikaz broja klijenata i vrste pruzenin usluga

BROJ .
\
God. | KLIENATA RSTA PRUZENE USLUGE
. . lzrada i pomoc¢ | Pristup .
R f t
UKUPNO gg!s "ACIT Y izradi biznis | kreditnim SEMSIERIEMiS
biznisa L usluge
planova linjoma
2005 395 0 2 72 321
2006 429 0 25 75 329
2007 325 2 11 12 300

PROGRAMI EDUKACIJE

U okviru programa edukacije realizovane su slijedece aktivnosti:

e Sluzbenici biznis centfra su bili uCesnici seminara u okviru JICA Projekta za

razvoj MSP. Krajnji rezultat seminara je izvjestaj o dijagnozi preduzeca ,, LA
VISTA" iz Berana

e Zaposleni u biznis centru su prisustvovali na ve¢cem broju seminara i
prezentacija kao §to su: prezentacija Regionalne konferenecije EMBRACE
Il projekta, seminar ,CEFTA 2006 primjena“, radionica u vez sa
realizacijom projekta ,Energetska efikasnost i obnovljivi izvori energije“,
CARDS projekat, prezentacija ,SuoCavanje sa biznis barijerama”,




priprema i organizacija  prezentacie  Programa  ,Podsticanje
konkurentnosti i izvoza“ i Programa , Energetska efikasnost i obnoviljivi
izvori energije” na kojoj su predstavljene frenutne aktivnosti Direkcije za
razvoj malih i srednjin preduze¢a na planu finansijske podrske sektoru
malih i srednjin preduzeca u Crnoj Gori, upoznavanje sa Holandskim
programom saradnje sa zemljama isto€ne evrope (PSOM) koji se odnosi
na podrsku investiranju u zemlje istoCne Evrope kroz finansiranje pilot
projekata holandskih kompanija na lokalnim trzistima, u¢esc¢e na radionici
-Reforma ftrzista rada i razvoj radne snage* koju je organizovala Evropska
agencija za rekonstrukciju, uces¢e na prezentacijoma: »Mini
hidrocentrale v opstini Berane*.

SPECIFICNE AKTIVNOSTI

U okviru projekta nProgram smanjenja siromasiva putem podrske
zapocinjanju sopstvenog biznisa i socijalno-ekonomska integracija
izbjeglica v Crnoj Gori 2006/2007. godine« u saradnji sa HELP-om,
zaposleni u RBC su bili angazovani na prikupljanju prijava za kredite,
njihovoj obradi, terenskim posjetama kandidatima i odabirom korisnika.
Projektom su obuhvacena lica koja zive u opstini Berane.

Dodjelieno je 19 kredita, u ukupnoj vrijednosti 22.800€.

RBC je pripremio medijski nastup ZZ ,VRBICA“ na Jadranskom sajmu i
reginalnoj manifestaciji ,,DANI POLJOPRIVREDNIH PROIZVODA | DOMACE
RADINOSTI" u Petnjici. Pomoc¢ v izradi logoa, priprema materijala i izrada
web prezentacije za Zemljoradnicku zadrugu ,,Vrbica”. Web prezentacija
je postavljena na adresi http://zzvrbica.tripod.com. Ona ¢e se azurirati u
skladu sa dostavljenim materijalima od strane pomenute zadruge.

Posredovanje izmedu Unije poslodavaca Crne Gore i preduze¢a DOO
+~DRVOPREX" iz Beana i DOO ,MOLIKA" iz Plava,a u cilju saradnje sa
zemljoma IstoCne Evrope (Projekti koji podrazumijevaju formiranje

zajednickin preduzeca izmedu holandskin kompanija i njihovih lokalnih
partnera-business to business donacija.

Posredovanje izmedu renomiranog drvopreradivaca DOO ,,MOLIKA" iz
Plava i Centra za obuku drvopreradivaca JU Srednja Skola ,,Vukadin
Vukadinovi¢" iz Berana u cilu obuke radnika za potrebe pomenutog
preduzeca.

OSTALE AKTIVNOSTI

Prikupljanje novih podataka iz Centralnog registra Privrednog suda u
Podgorici i drugih institucija za azuriranje baze podataka o malim i



srednjim preduzec¢ima u regionu Berane, Plav i Andrijevica, kao i
azuriranje Profila opstine Berane.

Sprovedene su aktivnosti na animaciji MSP u regionu za izbor najboljeg
preduzeca u 2006 godini .

Ostvarena saradnja sa fondacijom Caritas Luxemburg i uspostavljen
dogovor u pomoci lokalnom stanovnistvu.

lzrada i nadogradnja web prezentacije Regionalnog biznis centra Berane.
Adresa:http://bcberane.tripod.com



1.1.3. Regionalni Biznis Centar Bijelo Polje

Regionalni biznis centar Bijelo Polje je osnovan od strane Direkcije za razvoj malih

i srednjin preduzeca i Opstine Bijelo Polie — Sekretarijat za finansije,ekonomski
razvoj i privredu. U Biznis Centru rade 3 sluzbenika sa VSS.

BIZNIS USLUGE

U 2007.godini broj klijenata koji je posjetio biznis centar iznosi 421, sto je za 78%
vise u odnosu na 2006.godinu. Najvedi broj pruzenih usluga odnosi se na usluge
izrade i pomodi u izradi biznis planova-159, registracija biznisa -119, pristup
kreditnim linijama -84, i savjetodavne usluge- 57.

Tabelarni prikaz broja klijenata i vrste pruzenih usluga:

BROJ 5

God. | KLENATA VRSTA PRUZENE USLUGE
. . lzrada i pomo¢ | Pristup .
UKUPNO SCERICOIC |y ol s | loeelitm | o AIORIRVTE
biznisa . usluge
planova linfjama

2005 133 18 23 27 65
2006 236 56 48 45 87
2007 421 119 159 86 57

PROGRAMI EDUKACIJE

U okviru programa edukacije realizovane su slijedece aktivnosti:

Sluzbenici biznis centra su ucestvovali na radionici "Dijagnostifikovanje
malih i srednjih preduzeca" u organizaciji Direkcije MSP i JICA projekta.
Seminar "Cefta 2006 - primjena” koji su organizovali: Privredna komora
Crne Gore, Ministarstvo poljoprivrede, sumarstva i vodoprivrede i Uprava
carina. Seminar je posvecen primjeni Sporazuma o slobodnoj trgovini u
Jugoistocnoj Evropi -CEFTA 2006 god.

Jedan clan Biznis Centra je boravio u Japanu (Sapporo) u okviru
programa "Tehni¢ka podrska razvoju malog i srednjeg biznisa u Crnoj
Gori” japanske organizacije JICA u periodu od 22.05 do 30.06.2007 god.
na trening kursu "Proizvodni menadzment organizovan za zemlje
jugoistocne Evrope".

RBC-Bijelo Polie je organizovao seminar na temu "Kako registrovati
sopstveni biznis" i "Sustina i svrha biznis plana” za odobrene korisnike
grantova koje je dodijelila Njemacka organizacija HELP.




SPECIFICNE AKTIVNOSTI

U okviru projekta nProgram smanjenja siromasiva putem podrske
zapocinjanju sopstvenog biznisa i socijalno-ekonomska integracija
izbjeglica v Crnoj Gori 2006/2007. godine« u saradnji sa HELP-om,
zaposleni u RBC su bili angazovani na prikupljanju prijava za kredite,
njihovoj obradi, terenskim posjetfama kandidatima i odabirom korisnika.
Projektom su obuhvacena lica koja zive u opstini Bijelo Polje.

Dodijelijeno je 8 kredita, u ukupnoj vrijednosti 9.600€.

U okviru projekata "Podsticanje konkurentnosti " i "Podsticanje izvoza"
biznis centar Bijelo Polje je uradio 9 biznis planova za preduzetnike iz
Opstine Bijelo Polje i Mojkovac.

Projekat IDEA, implementiraju Informest (ltalija), Centfralnoevropska
inicijativa i Bugarska agencija za promociju MSP.Projekat ima za cilj da
stvara povoljan ambijent za priviaCenje stranih investicija i podrzi razvoj
MSP, kako u zemljoma Centralnoevropske inicijative, razvojem
interaktivnog sistema Biznis Centar -Bijelo Polje je jedna od 20 organizacija
za podrsku biznisu u Crnoj Gori, tako da ce preko Sekretarijata projekta biti
ukljucen u ovaj program.

U okviru projekta "lzbor preduzeé¢a godine za 2006 godinu biznis centar je
predlozio sledec¢a preduzeca: Doo "Mesopromet”, Doo "Merkator’, Doo
"Pestan Komerc", Doo "Flores", Doo "Drvex" i prikupio odgovarajucu
dokumentaciju.

Ucesce na tribini o nacrtu Prostornog plana Crne Gore, na kojoj je RBC
trazio izmjene nacrta Prostornog plana u domenu razvoja turizma,
izgradnje regionalnin i prekogranicnih puteva, prekogranic¢ne saradnje,
zastite zivotne sredine itd.

Aktivno ucCesce Regionalnog Biznis Centra u projektu Bjelasica turistiCka
destinacija -valorizacija turistickin potencijala Bijelog Polja, razvoj svih
tipova turizma specificnih za Limsku dolinu. RBC aktivno ucestvuje u
pripremi izrade tenderske dokumentacije za valorizaciju potencijala
planine Bjelasice.

OSTALE AKTIVNOSTI

Odrzani su brojni sastanci i to: Sastanak sa italijanskom delegacijom
Venecije Fridjulija Bijelom Polju, Ciji je cilj posjete moguce investiranje u
interesantne projekte na sjeveru Crne Gore, sastanak sa predstavnicima
"Caritasa". Upoznavanje sa njihovim programom i presiek  stanja
preduzetnstva u nasem regionu, sastanak sa predstavnicima Academic
Training Association ATA, tfema sastanka procjena potencijalnih lokacija

za osnivanje poslovnih centara i inkubatora koji ATA namjerava da osnuje



u Crnoj Gori, sastanak sa predstavnikom TAM-BAS programa i
upoznavanje sa projektnim aktfivnostima, sastanak na temu "Turizam v
funkciji razvoja proizvodnje hrane" koji je organizovala Privredna komora
Cme Gore, prezentacija "Balkanska fondacija za podrsku lokalnim
inicijativama”, koju je organizovala AmeriCka organizacija Project for
Public Spaces. Tema prezentacije je bila "Kreiranje javnih prostora”,
sastanak sa Centrom za preduzetnistvo i ekonomski razvoj koji uz podrsku
kancelarije UNDP u Podgorici i IRD programa USAID radi na projektu
mijerenja i ocjene priviacnosti svih crnogorskih opstina.



1.1.4. Lokalni Biznis Centar Cetinje

Lokalni biznis centar Cetinje je osnovan od strane Direkcije za razvoj malih i
srednjih preduzeca. U centru frenutno rade dva sluzbenika( 1 VSi 1 SSS).

BIZNIS USLUGE

U 2007.godini broj klijenata koji je posjetio biznis centar iznosi 69, sto je za 39%
manje u odnosu na 2006.godinu. Najvedi broj usluga odnosi se na broj pruzeninh
savjetodavnin usluga- 35,usluge izrade i pomodi u izradi biznis planova-17,
pristup kreditnim linijama 15 i registracija biznisa- 2.

Tabelarni prikaz broja klijenata i vrste pruzenih usluga:

BROJ .

God. | KLENATA VRSTA PRUZENE USLUGE
. . Izrada i pomoc¢ | Pristup .
UKUPNO R.eg!s’rrccuc U izradi biznis | kreditnim Selfiereeenine
biznisa . usluge
planova linijoma

2005 73 12 19 4 38
2006 114 3] 47 24 40
2007 69 2 17 15 &5

PROGRAMI EDUKACIJE

U okviru programa edukacije realizovane su slijedece aktivnosti:

Ucesce sluzbenika Centra u JICA projektu. Krajnji rezultat  seminara na

temu »Dijagnoza preduzecak je detaljan izvjestaj i dijagnoza preduzeca
D.O.0O. Pirela iz Danilovgrada.

U okviru programa "Tehnicka podrska razvoju malog i srednjeg biznisa u
C.Gori” japanske organizacije JICA, jedan zaposleni je boravio u Japanu
(Sapporo) na trening kursu "Proizvodni menadzment organizovan za
zemlje jugoistocne Evrope".

SPECIFICNE AKTIVNOSTI

Organizovani su sastanci i u¢es¢a na seminarima i radionicama i to:
sastanak sa gradonacelnikom i menadzerom Prestonice Cetinje oko

definisanja strategije nastavka projekta ,,Skola u prirodi — Cetinje* koji je
prenesen pod pokroviteljstvo Prestonice, uces¢e na prezentacij




Regionalne konferenecije EMBRACE Il projekta , sastanak sa Udruzenjem
proizvodaca njeguskin specijaliteta oko dogovaranja buducih aktivnosti
vezaninh za odobravanje kredita udruzenjem proizvodaca Njeguskog
prsuta, uceSc¢e na radionici ,Energetska efikasnost i obnovljivi izvori
energije”, sastank LBC Cetinje i rukovodstva Prestonice sa potencijalnim
stranim investitorom iz Slovenije i Austrije.

OSTALE AKTIVNOSTI
Pored uobicajenih aktivnosti, Lokalni biznis centar Cetinje radi na sllede¢em:

» saradnja  sa ino partnerima, konkretno sa  firmom  FLORIDO
AKTIENGESELLSCHAFT Schaanwald (Lintenstajn), vezano za mogucénost
izgradnje hotela nlokanda« na Cetinju, kao i eventualna ulaganja i
partnerstvo sa Sportskim centrom Cetinje, obnovu planinarskog doma na
Lovcenu i druge projekte;

» izrada strategije za unapredenje programa projekta ,Skola v prirodi -
Prestonica Cetinje", istraZivanje mogucénosti ino partnerstva u domenu
zajednickih projekata;

» marketing plan i prezentacija biznis usluga koje Centar pruza svojim
klijentima (sredstva javnog informisanja, brosure, flgjeri...);

» analiza stanja i profilisanje malih i srednjin preduzeca na podrucju opstine
Cetinje;

*» jzrada web razglednice Cetinja (http://fotocet.bc-cetinje.com) u okviru
postojeceg domena mati¢nog sajta LBC Cetinje;

» jzrada web prezentacija i drugih marketniskih  materijala  za
zainteresovana MSP.




I.1.5. Regionalni Biznis Centar Bar

Regionalni biznis centar Bar je osnovan od strane Direkcije za razvoj malih i
srednjih preduzeca. U biznis centru Bar radi jedan sluzbenik.

BIZNIS USLUGE

Broj klijenata je u 2007. godini na znatno veéem nivou (42%) u odnosu na 2006.
godinu, sto je rezultat zajedniCke saradnje Regionalnog biznis centra Bar i Biznis-
Start Up centra. Najvedi broj usluga odnosi se na broj pruzenih savjetodavnih
usluga- 35,usluge izrade i pomodi u izradi biznis planova-43, pristup kreditnim
linfjama -10 i registracija biznisa -5.

Tabelarni prikaz broja klijenata i vrste pruzeninh usluga:

BROJ .
\
God. | KLIENATA RSTA PRUZENE USLUGE
. .. lzrada i pomoc | Pristup .
R t +
UKUPNO gg!s ferelle U izradi biznis | kreditnim SYSICREIS
biznisa L usluge
planova linjoma
2005 34 0 2 12 20
2006 45 6 1 22 16
2007 185 5 43 10 130

PROGRAMI EDUKACIJE

U okviru programa edukacije realizovane su slijedece aktivnosti:

Organizovani su seminari u okviru projekta JICA Projekta za razvoj malih i
srednjin  preduze¢a Dijagnoza preduzeéa (namijenjen sluzbenicima
regionalnih/lokalnih biznis centara) i Biznis trening (namijenjen onima koji
planiraju da zapocnu ili su vec poceli sopstveni biznis, sluzbenicima
regionalnih/lokalninh biznis centara, zaposlenim u preduzecimal)

Studijska posjeta inkubatorima u Hrvatskoj u okviru Cetvorogodisnjeg
projekta ,,Otvaranje biznis start-up centara i inkubatora 2007-2010" koji je
finansiran od strane Ministarstva za inostrane poslove Kraljevine Holandije
u saradnji  sa lokalnim institucijama koje  su zastupliene U
koordinacionom odboru cenfra.

SPECIFICNE AKTIVNOSTI

Prisustvo prezentaciji Regionalne konferenecije EMBRACE Il projektq,
uceSce na okruglom stolu na temu ,Strategija ekonomskog razvoja
Opstine za naredni petogodisnji period*.




e Saradnja sa Biznis Start-Up centom Bar na formiranju Biznis inkubatora u
Baru.



1.1.6. Lokalni Biznis Centar Zabljak

Lokalni biznis centar Zabljok je osnovan od strane Direkcije za razvoj malih i
srednjih preduzeca. U centru frenutno radi jedan sluzbenik sa VSS.

BIZNIS USLUGE

U 2007.godini broj klijenata koji je posjetio biznis centar iznosi 99, sto je na istom
nivou kao i u 2006 godini. Najveci broj usluga odnosi se na broj pruzenih
savjetodavnih usluga- 65 , pristup kreditnim linijama -17, izrada i pomo¢ v izradi

biznis planova-8, i registracija biznisa 9.

U toku 2007 godine ukupno je uradeno 8 biznis planova u okviru projekta
»Podsticanje konkurentnosti«. Zainteresovanih preduzeca je bilo znatno vise od
broja uradenih biznis planova, ali znacajan broj preduzeca nije ispunjavao uslove
kreditne linije u manjoj ili veCoj mjeri.

Tabelarni prikaz broja klijenata i vrste pruzeninh usluga:

BROJ .
VRSTA PRUZENE USLUGE
God. | KLIJENATA S v e
. .. lzrada i pomoc | Pristup .
R t t
UKUPNO egiTacld U izradi biznis | kreditnim savietodavne
biznisa - usluge
planova linijama
2005 19 0 2 5 12
2006 99 2 11 12 74
2007 99 9 8 17 65

PROGRAMI EDUKACIJE

U okviru programa edukacije realizovane su slijedece aktivnosti:

e UcCesce na seminarima u organizaciji JICA projekta, na osnovu kojih je
pripremljen izvjestaj o dijagnozi preduzeca ,, LA VISTA" iz Berana.

e Ucesce na regionalnoj konferenciji predstavljanja EMBRACE Il projekta.

e Saradnja sa FORS Montenegro (Fondacija za razvoj sjevera Crne Gore)
koji su vecC prinvatili da investiraju u neke projekte vezane za Opstinu
Zabljak.

SPECIFICNE AKTIVNOSTI
e U okviru projekta »wProgram smanjenja siromastva putem podrske

zapocinjanju sopstvenog biznisa i socijalno-ekonomska integracija
izbjeglica v Crnoj Gori 2006/2007. godine« U Opstini Zabljok dodjelieno je




4 kredita, u prosjecnoj vrijednosti pojedinaCne donacije koja iznosi oko
1.200 € (4.800€).

OSTALE AKTIVNOSTI

e Rad v ,,Centru za razvoj Durmitorskog podrucja“ na realizaciji projekata
koji su od znacaja za opstine Zabljak, Savnik i Pluzine.

e Aktivno ucCes¢e u promociji Durmitorskog podrucja ,,Dani planinskog
cvije¢a”



1.1.7.Lokalni Biznis Centar Rozaje

Lokalni biznis centar Rozaje je osnovan od strane Direkcije za razvoj malih i
srednjin preduzeca i Opstine RoZaje. Biznis centar Rozaje trenutno posluje kao
poseban organ lokalne uprave Rozaje. Biznis centar raspolaze sa dvije

kancelarije u kojima radi pet zaposlenih (4 VSSi 1 SSS)

BIZNIS USLUGE

U 2007.godini broj klijenata koji je posjetio biznis centar iznosi 250, sto za 3% vise u
odnosu na 2006 godinu. Najveci broj usluga odnosi se na broj pruzenih
savjetodavnih usluga- 101 , pristup kreditnim linijama- 78, registracija biznisa- 36,
izrada i pomoc¢ u izradi biznis planova-35.

Biznis centar pruza dvije vrste usluga:

1. Besplatne usluge
e Upucivanje na adekvatne izvore i adrese gdje mogu dobifi
konkretnu tehnicku pomod, savjet,informacije i podriku
Savjeti u vezi strukture i registracije biznisa
Informacije o izvorima finansiranja
Obezbjedivanje usluga partnerskin institucija
Pruzanje osnovnih informacija o pravnoj regulativi(porez,carine)
Savjeti za marketing, itd.
2. Usluge koje se napladuju
Registracija preduzeca
Obrazlozenje poslovne ideje
Preporuka kreditoru
Popunjavanje zahtjeva za kredit
lzrada biznis plana
lzrada marketing plana
Revizija postojeceg biznis plana

lako je zainteresovanih preduzeca bilo znatno vise, broj uradenih biznis planova
u 2007. godini je znatno manji u odnosu na 2006. godinu, sto se objasnjava time
Sto veliki broj potencijalnih korisnika kredita nijesu zadovoljavali uslove kreditnih
linija u manjoj ili vecoj mjeri.



Tabelarni prikaz broja klijenata i vrste pruzenih usluga:

BROJ <

God. KLLENATA VRSTA PRUZENE USLUGE
. .. lzrada i pomoc | Pristup )
UKUPNO SEPSIORIE | e s || weelin | LGRS
biznisa . usluge
planova linijama

2005 430 20 49 75 286
2006 243 17 51 40 135
2007 250 36 5 78 101

PROGRAMI EDUKACIJE

U okviru programa edukacije realizovane su slijedece aktivnosti:

e U okviru JICA Projekta sluzbenici Biznis Centra Rozaje su ucestvovali u
grupnim razmatranjima studija slucaja i na osnovu prikuplienin podataka
sacinjen je izvjestaj o dijagnozi preduzeca ,, LA VISTA" iz Berana.

SPECIFICNE AKTIVNOSTI

e U okviru projekta »wProgram smanjenja siromastva putem podrske
zapocinjanju sopstvenog biznisa i socijalno-ekonomska integracija
izbjeglica v Crnoj Gori 2006/2007. godine« U Opstini Rozaje dodjelijeno je
10 kredita, u prosjecnoj vrijednosti pojedinacne donacije koja iznosi oko
1.200 € (12.000).

OSTALE AKTIVNOSTI

e Aktivnosti sa Agencijom za lokalnu demokratiju Niksi¢, vezane za izradu
projekata privrednog razvoja opstine Rozaje, kao i aktivnosti oko projekta
«Pograni¢na saradnjan .

e Aktivnosti vezane za Sekretarijat za privredu opstine Rozaje koje su se
odnosile na pomo¢ ovom Sekretarijatu prilikom odgovora stranim
investitorima kao i na sakuplionje informacija za potfrebe ovog
sekretarijata.

e Naostavljen je rad na bazi podataka preduzeca iz opstine RoZaje.
Uglavnom su obuhvacena preduzeca iz oblasti proizvodnje, drvoprerade,
turizmna i poljoprivrede.

e Monitoring Projekta «Odrzivi razvoj opstine Rozajen finansiran od UNDP-a.



1.1.8. Regionalni Biznis Centar Niksi¢

Regionalni biznis centar Niksi¢ je osnovan partnerstvom izmedu Prve banke ad i

Direkcije za razvoj malih i srednjih preduzeca. U njemu radi jedan sluzbenik sa
VSS.

BIZNIS USLUGE

U 2007.godini broj klijenata koji je posjetio biznis centar iznosi 244, sto za 8% manje
U odnosu na 2006 godinu. Najvedi broj usluga odnosi se na broj pruzeninh
savjetodavnih usluga- 155, izrada i pomoc v izradi biznis planova-55, registracija

biznisa- 22,pristup kreditnim linijaoma- 12.

Tabelarni prikaz broja klijenata i vrste pruzenih usluga:

BROJ .

God. KLLJENATA VRSTA PRUZENE USLUGE
. .. lzrada i pomoc | Pristup )
UKUPNO R?Q!STMCUO U izradi biznis | kreditnim Selfjieiesiaie
biznisa . usluge
planova linijama

2005 166 10 11 38 107
2006 265 30 35 30 170
2007 244 22 55 12 155

U 2007 godini najveci broj biznis usluga odnosi se na pruzanje savjetodavnin
usluga (155). Ukupno je bilo 22 registracije biznisa , dok je pristup kreditnim
linfjaoma znatno maniji u odnosu na predhodnu godinu.

PROGRAMI EDUKACIJE

U okviru programa edukacije realizovane su slijedece aktivnosti:

¢ Sluzbenik Cetra je ucestvovao na lli lll Modulu Seminara “Dijagnoza malih
i srednjih preduzec¢a” u organizaciji japanske organizacije za tehnicku
pomoc¢. Na kraju seminara je  sastavlena  dijagnoze preduzeca
preduzeca D.O.O. Pirela iz Danilovgrada.

SPECIFICNE AKTIVNOSTI

e U okviru projekta »wProgram smanjenja siromastva putem podrske
zapocinjanju sopstvenog biznisa i socijalno-ekonomska integracija
izbjeglica u Crnoj Gori 2006/2007. godine« u Opstini NiksSic dodjelieno je é
kredita, u vrijednosti 7.200€.

e Pracenje readlizacije kredita Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i
vodoprivrede Vlade Crne Gore kod Prve banke Crne Gore.




1.1.9. Regionalni Biznis Centar Pljevlja

Regionalni biznis centar Plievlja je osnovan od strane Direkcije za razvoj malih i
srednjih preduzeca, Plievaljske banke AD i Rudnika uglja AD.

BIZNIS USLUGE

U 2007.godini broj klijenata koji je posjetio biznis centar iznosi 31 §to je za 11%
manje u odnosu na 2006 godinu. Najveci broj usluga odnosi se na pristup
kreditnim linijama- 15, savjetodavne usluge- 13 , izrada i pomoc¢ u izradi biznis
planova-3 .

Tabelarni prikaz broja klijenata i vrste pruzeninh usluga:

BROJ .
\
God. | KLIENATA RSTA PRUZENE USLUGE
. .. lzrada i pomoc¢ | Pristup .
R t +
UKUPNO SOBIACHA 1, izradi biznis | kreditnim SYSICREIS
biznisa L usluge
planova linjoma
2005 38 0 1 22 15
2006 35 0 1 19 15
2007 31 0 3 15 13

Maniji broj klijenata i pruzenih usluga u odnosu na proslu dvije godine moze se
objasniti time §to je prodajom Plievaljske banke a.d. Plievlja, pocetkom godine, i
kupovinom iste od strane Atlasmont banke a.d. Podgorica, doslo do prestanka
saradnje sa dotadasnjim lokalnim partnerom, Plievaljskkom bankom a.d. Plievlja i
prakticno gasenja Biznis centra u Plievljima $to je otezalo dalje aktivnosti. Proces
privatizacije izazvao nesigurnost zadrzavanja na postojeéim poslovima kod
sluzbenika biznis centra, i time direktno uticao na uceSce u gotovo svim

aktivnostima i projektima centra.

PROGRAMI EDUKACIJE

U okviru programa edukacije realizovane su slijedece aktivnosti:

e Ucesce na dva seminara u organizaciji JICA ,Japanska organizacija za
tehnicku pomoc. U programu seminara je bio konkretan prakti¢ni rad, u
ovom slucaj obilazak fabrike sokova "Pirela" i sagledavanje stanja u njoj, a
zatim izrada analize stanje i predloga paketa mjera za poboljsanje njenog
rada.




SPECIFICNE AKTIVNOSTI

e | ove godine je nastavljen projekat "Program smanjenja siromastva putem
podrike zapocinjanju sopstvenog biznisa sa Njemackom organizacijom
HELP. U Opstini Plievlja dodjelien je 1 grant, u vrijednosti od 1.200 €

e Prisustvo prezentaciji Regionalne konferenecije EMBRACE Il projekta i
ucesce na seminaru ,,CEFTA 2006 primjena“ koju je organizovala Privredna
komora Crne Gore u saradnji sa Ministarstvom za ekonomski razvoj,
Ministarstvom poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede i Upravom carina.



